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Anderungsantrag zu K-6

Von Zeile 184 bis 186:

und Dienstleistungsportal zu einem digitalen Biirger*innenamt weiterentwickeln, das so viele
Verwaltungsdienstleistungen wie moglich automatisiert,mobil und mebitmehrsprachig vorhalt. Das ist
komfortabel fiir die Nutzer*innen und hilft zugleich der Verwaltung, Ressourcen einzusparen. So kénnen

Begriindung

An deutscher Behordensprache und Behdérdenmentalitat verzweifeln taglich hunderttausende
Berliner*innen, deren Muttersprache eine andere als Deutsch ist. Was in anderen (EU-)Landern langst
ublich ist,namlich, dass Burgerdienste neben der Landessprache auch in Englisch oder auch weiteren
Sprachen angeboten werden, ist in Berlin immer noch die Ausnahme. Fir eine Stadt, die u.a. davon lebt,
dass kreative Kopfe aus aller Welt hierher kommen um Hightech-Fabriken zu griinden oder Essen auf
Fahrradern nach Hause zu liefern, ist das ein skandaldser und unhaltbarer Zustand der Diskriminierung.
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